e tra.

O programa de fidelidade para oficinas

Tire suas duvidas!




eXtra Brasil

extra.

Premiamos a sua Fidelidade

Participantes

POHtOS

Promogc”)es

Prémios

Vocé! Oficina de todo Brasil é
apta a participar.

Seu cadastro é gratuito!
HOJE.. somos MAIS de 7000
participantes.

Sabe aqueles produtos que
vocé utiliza diariamente...
Estes produtos valem pontos
no exXtra! Envie sua nota
fiscal em formato XML via
plataforma e comece a
pontuar.

Ao longo do ano, ocorrerao
Promocdes & Campanhas
para que Vocé acumule +
pontos ainda mais rapido!

Suas COMPRAS valem PREMIOS!

Troque seus pontos por
prémios disponiveis a hora
gue desejar através do site
do Programa!

+ 55 Milhdes pontos
trocados

+1000 trocas de pontos
por prémios




eXtra Brasil extra.

Web Slte AceSSO Premiamos a sua Fidelidade
00 registro no extra

0 Acesse 0 site: www.programa-extra.com.br
e Va em registre-se.

e Preencha todos os dados sinalizados com o *, pois sdo obrigatorios.

e Selecione o canal de comunicacdo como SMS ou e-mail, pois vocé recebera um cédigo para
definir sua senha.

ol vagails Q Importante: o CNPJ nao deve conter a pontuagdo:
00000000000000 e o CEP também: 0000000

Canal de Comunicacao*
SMS

Para primeiros acesso: a senha deve conter 12 caracteres, incluido letra maiuscula, nimero e

simbolos.




eXtra Brasil extra.

Web Slte Redeflnl(;éo de Senha Premiamos a sua Fidelidade

e Para redefinicAo de senha, estando logado no web site, basta ir ao final da pagina: Dados Cadastrais,
selecionar a opcao: Alterar Senha.

e Caso nao recorde sua senha para ingressar no web site, click no bot&o: iniciar sessao, depois: Esqueceu sua
senha.

3.2 Digite o e-mail ou CNPJ cadastrado e vocé recebera um e-mail do programa extra com o link para redefinicao
de senha.

e Iniciar sessdo Registre-se Q
e

b X sParceiras +  Campanhas »  Baixe o App eXtral  Regisire-se
Login
Filiais P ]E"“" S Esqueceu a senha?
Por favor, contate a Central de Suporte para adicionar (mais) filiais. 3 Por favor, preencha com seu e-mail cadastrado. Apds isso, clique em "Solicitar Nova Senha" para receber um link com os préximos |
Dados de registro: E-mail* | |
5
Enderego de e-mail oficinatesteextra@gmail.com n v I

Logout from all mobile devices n

Caso o e-mail cadastrado para redefinicao de senha nao esteja mais ativo, encaminhar uma solicitacao de alteracao

para: | ou para os canais de suporte no whatsapp: Oficina Bosch Car Service: +55
19 99945-1554 |Mddulo: +55 19 97171-9172 informando a alteracao!
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eXtra Brasil extra.

Web Slte ACeSSO Vla BOSCh ID Premiamos a sua Fidelidade

Para oficinas cadastradas no portal sua oficina digital, basta clicar em: Login com Bosch ID,
preencher com e-mail e senha previamente cadastrados.

4.1 Nesses casos a redefinicao de senha deve acontecer via portal.

Q; BOSCH

Fazer login com o seu Bosch ID

Manter a sessao iniciada Esqueci-me da senha

Ainda nao esta registrado?




eXtra Brasil extra.

Web Slte Caté_logo de Prémlos Premiamos a sua Fidelidade

e Para acessar o Catalogo de prémios, basta clicar no campo destacado em vermelho e fazer o

Iog I n . Tudo sobre o eXtra (_Catalogo de prémios> eXtra play Nossos parceiros Fale com a gente i
. z
= / Perguntas  Resgatar Voucher e

»

Programa

e tra -

de cara nova

Agora ta moleza
participar e ganhar
' GoogIePIay

Saber mais \ Baixe nosso app
| !,“ \

em seu celular!

De segunda-feira a sexta-feira (exceto em feriados)

Em caso de duvida, entre em contato com os contatos abaixo:
- Email:

Horario de funcionamento - segunda a quinta: 08h

- Whatsapp Oficina Bosch Car Service: +55 19 99945-1554 3 17h
- Whatsapp Médulo: +55 19 97171-9172 Horario de funcionamento - sexta-feira: 08h as 15h
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eXtra Brasil extra.

Web site: Resgate seu Voucher

Durante o ano realizamos acdes que envolvem regaste de vouchers, para acumular ainda mais pontos.

G Na barra de ferramentas do web site, contém o botdo: Resgatar Voucher
Basta clicar nele e escrever o voucher previamente informado.

#® DescubraeXtra v Marcas Parceiras v Catalogo de Prémios  Envie sua Nota Fiscal ¥  Campanhas v R tar Voucher  Baixe o App eXitral

0. Teste Resgatar voucher /

> Histdrico de pedidos
> Dados cadastrais
> Notas Fiscais

Aqui vocé pode resgatar seu Voucher! Basta escrever o numero do coédigo e clicar em "Resgatar" para re
> Promocoes

> Histdrico de pontos

> Resgatar voucher

> Sair




eXtra Brasil extra.

Web site: Acumulo de Pontos

Os produtos dos parceiros exXtra CORTECO | MASTRA| @ “ .
MOBIL | SATA | STP | TEMPARIO | BOSCH, também :

pontuam. Para oficinas independentes os envios das
notas fiscais em formato xml acontece via site eXtra.

Os envios das notas fiscais para oficinas conceito Bosch SRR
(BS & Mdbdulo) se déo através do portal sua oficina digital: e
bosch.suaoficinadigital.com.br

Portal de Oficinas Bosch
Bem-indola). Bosch

srtal de Oficinas Bosch  Frovscc sosLegais  PolticaceFrivacidade  Temiosdelso

As Notas Fiscais somente sao validas no periodo de 6 meses apds a data da emissao.

NF que excedem esse periodo ndo computam pontos no sistema.




eXtra Brasil extra.

Web site: Valide seus envios
As notas fiscais previamente encaminhadas ficam no computadas no histérico de sua conta eXtra:

Notas Fiscais
Enviar Nota Fiscal

Aqui vocé pode carregar suas Notas Fiscais em formato .XML e ganhar pontos extra! Ao carregar seus arquivos atente-se para que sejam arquivos validos ¢
site da Receita Federal com data de emisséo até 6 meses antes da data de hoje, nds vamos validar todas as informacgées e carregar seus pontos em algun:
resultado vocé pode conferir logo abaixo! Qualquer duvida, escreve para a gente no e-mail programa-extra@dotz.com

Descubra eXtra~  Marcas Parceiras Catélogo de Prémios  Envie sua Nota Fiscal
extra. X ‘

Campanhas Resgatar Voucher
| Escolher Arquivo | Nenhum arquivo escolhido

Carregar

Notas Fiscais ja carregadas

Carregar Notas Fiscais Onde encontro minhas Notas Fiscais?

Nenhuma nota fiscal carregada esta disponivel




eXtra Brasil extra.

Aplicativo: Baixe nosso aplicativo

Com o aplicativo eXtra vocé tém acesso mais
rapido e pratico a seu saldo de pontos e fica por
dentro das novidades!

Aléem de acompanhar nossas campanhas e
promocoes.

Para baixar o aplicativo basta digitar “Programa
de fidelidade eXtra” nas lojas oficias de
aplicativos

DISPONIVEL NO £ Disponivel na
» Google Play S App Store

1 . . . o ~ ~
é} Figue ligado, estamos sempre encaminhando comunicacoes de Promocoes e Campanhas!!




eXtra Brasil e%mtra.

, . s a sua Fidelidade
Davidas

Para duavidas e mais informacdes sobre o Programa de Fidelidade eXtra, acesse:

Descubra o eXtra em nosso site ou entre em contato:

« WhatsApp: Bosch Service 19 99945-1554 | Médulo 19 97171-9172

e E-mail: extra.programa@br.bosch.com S plodia exta o b

Descubra eXtra: Marcas Parceiras v

:umule pontos
A YL TS
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