
extra.
O programa de fidelidade para oficinas

Tire suas  dúvidas!



eXtra Brasil

Suas COMPRAS valem PRÊMIOS!

Participantes

Você! Oficina de todo Brasil é

apta a participar.

Seu cadastro é gratuito! 

HOJE.. somos MAIS de 7000 

participantes.

Pontos PrêmiosPromoções

Sabe aqueles produtos que 
você utiliza diariamente...
Estes produtos valem pontos 
no eXtra! Envie sua nota 
fiscal em formato XML via 
plataforma e comece a 
pontuar.

Ao longo do ano, ocorrerão 
Promoções & Campanhas 
para que você acumule + 
pontos ainda mais rápido!

Troque seus pontos por 
prêmios disponíveis a hora 
que desejar através do site
do Programa!

+ 55 Milhões pontos

trocados

+1000 trocas de pontos 

por prêmios



eXtra Brasil
Web site: Acesso

Para primeiros acesso: a senha deve conter 12 caracteres, incluído letra maiúscula, número e
símbolos.

Acesse o site: www.programa-extra.com.br.

Vá em registre-se.

A

B

Preencha todos os dados sinalizados com o *, pois são obrigatórios.

Selecione o canal de comunicação como SMS ou e-mail, pois você receberá um código para 

definir sua senha.
D

B
D Importante: o CNPJ não deve conter a pontuação: 

00000000000000 e o CEP também: 0000000

O registro no eXtra1
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eXtra Brasil 
Web site: Redefinição de senha

Para redefinição de senha, estando logado no web site, basta ir ao final da página: Dados Cadastrais, 

selecionar a opção: Alterar Senha.

Caso não recorde sua senha para ingressar no web site, click no botão: iniciar sessão, depois: Esqueceu sua

senha.

3.2 Digite o e-mail ou CNPJ cadastrado e você receberá um e-mail do programa extra com o link para redefinição

de senha.

Caso o e-mail cadastrado para redefinição de senha não esteja mais ativo, encaminhar uma solicitação de alteração
para: extra.programa@br.bosch.com | ou para os canais de suporte no whatsapp: Oficina Bosch Car Service: +55 
19 99945-1554 |Módulo: +55 19 97171-9172 informando a alteração!
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eXtra Brasil 
Web site: Acesso via Bosch ID

4. Para oficinas cadastradas no portal sua oficina digital, basta clicar em: Login com Bosch ID, 
preencher com e-mail e senha previamente cadastrados.

4.1 Nesses casos a redefinição de senha deve acontecer via portal.

7.4
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eXtra Brasil 
Web site: Catálogo de Prêmios

Para acessar o Catálogo de prêmios, basta clicar no campo destacado em vermelho e fazer o 

login.

De segunda-feira a sexta-feira (exceto em feriados) 

Horário de funcionamento - segunda a quinta: 08h
às 17h

Horário de funcionamento - sexta-feira: 08h às 15h

Em caso de dúvida, entre em contato com os contatos abaixo:
- Email: extra.programa@br.bosch.com
- Whatsapp Oficina Bosch Car Service: +55 19 99945-1554
- Whatsapp Módulo: +55 19 97171-9172
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eXtra Brasil 
Web site: Resgate seu Voucher

Durante o ano realizamos ações que envolvem regaste de vouchers, para acumular ainda mais pontos.

Na barra de ferramentas do web site, contém o botão: Resgatar Voucher

Basta clicar nele e escrever o voucher previamente informado.
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eXtra Brasil 
Web site: Acumulo de Pontos

Os produtos dos parceiros eXtra CORTECO | MASTRA | 

MOBIL | SATA | STP | TEMPARIO | BOSCH, também

pontuam. Para oficinas independentes os envios das 

notas fiscais em formato xml acontece via site eXtra.

Os envios das notas fiscais para oficinas conceito Bosch 

(BS & Módulo) se dão através do portal sua oficina digital: 

bosch.suaoficinadigital.com.br

Atenção: As Notas Fiscais somente são validas no período de 6 meses após a data da emissão. 

NF que excedem esse período não computam pontos no sistema.
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eXtra Brasil 
Web site: Valide seus envios

As notas fiscais previamente encaminhadas ficam no computadas no histórico de sua conta eXtra:



eXtra Brasil 
Aplicativo: Baixe nosso aplicativo

Com o aplicativo eXtra você têm acesso mais 

rápido e prático a seu saldo de pontos e fica por 

dentro das novidades!

Além de acompanhar nossas campanhas e

promoções.

Para baixar o aplicativo basta digitar “Programa

de fidelidade eXtra” nas lojas oficias de 

aplicativos

Fique ligado, estamos sempre encaminhando comunicações de Promoções e Campanhas!!



eXtra Brasil 
Dúvidas

Para dúvidas e mais informações sobre o Programa de Fidelidade eXtra, acesse: 

Descubra o eXtra em nosso site ou entre em contato:

• WhatsApp: Bosch Service 19 99945-1554 | Módulo 19 97171-9172

• E-mail: extra.programa@br.bosch.com

mailto:extra.programa@br.bosch.com
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