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1 Como atualizar a definicao de servicos no Meu Bosch Car Service

1.1 Regras de preco fixo

Passo 1:
Acesse a plataforma através do link: http://bosch.suaoficinadigital.com.br/

%) Login na SingleKey ID O Buscar = Menu
@ BOSCH 9 Los glekey D O

Sua Oficina Digital Brasil

Por favor, &3

scolha

Oficina Digital

eito de ofici

Bosch Service Médulos

Carregar mais (7 Carregar mais

Ainda procurando por algo? Buscar X Q

Bosch Car Service Global

2]

Pagina inicial do Portal Sua Oficina Digital

Passo 2:
Selecione o conceito de oficina Bosch Car Service.

@ BOSCH ) Login na SingleKey 1D O Buscar = Menu

Sua Oficina Digital Brasil

Por favar, es

Oficina Digital

calha ito de o

$ g
NS g
=L

Bosch Service Médulos

Carregar mais [ Carregar mais [

Ainda procurando por algo? Buscar X Q

Bosch Car Service Global

2]

Pdgina inicial do Portal Sua Oficina Digital
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Passo 3:
Apds selecionar o seu conceito de oficina Bosch Car Service, a plataforma ira direcionar para uma nova pagina. Clicar em:

e 1: Login na SingleKey ID;

e 2:Llogin.
BOSCH o/ %) Login na SingleKey ID = Menu
Login: Sua Oficina DigitaL boscn
Pdgina inicial do Login: Sua Oficina Digital Bosch
Passo 4:

A plataforma ira abrir uma nova pagina. Preencher com:

e 1: Insira seu endereco de e-mail no campo solicitado;
e 2: Clique no botao ‘Continuar’.

- \ \’ BOSCH

» SingleKeyID

Acessar @

] Acessar com numero de celular

e/ CONTINUAR

Um login para muitas marcas

 BOSCH = Q HomeComect

[~

Pdgina do Login: Sua Oficina Digital Bosch
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Passo 5:
A plataforma ira abrir uma nova pagina. Preencher com:

¢ 1:Insira sua senha;
e 2: Clique no botao ‘Continuar’.

N ] g

&= singlekeyID

LogIn

O Permanecer logado Esqueceu sua senha?

P ...

Um login para muitas marcas

Pdgina do Login: Sua Oficina Digital Bosch
Passo 6:
Vocé sera direcionado para a pagina inicial do Portal Sua Oficina Digital. Procurar e clicar no moédulo de Sua Oficina
Digital.

]

@ BOSCH L susear

Seja bem-vindo ao Portal Sua
Oficina Digital

Tudk o "

Envio de Notas Fiscais ¢ Sua Oficina Digital Comunicagio e Marketing

A A )

Qualidade, Treinamento e Pecas Parcerias
Suporte

Pagina inicial do Portal Sua Oficina Digital Bosch
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Passo 7:
Apos clicar no médulo de Sua Oficina Digital, selecionar a opcao Meu Bosch Car Service.

£

Envio de Notas Fiscais e v Sua Oficina Digital ~ Comunicagdo e Marketing v
Auditorias

Sua Oficina Digital

passando pe

Pdgina inicial do Portal Sua Oficina Digital Bosch

Passo 8:
A plataforma ira direcionar para uma nova pagina. Clicar em Acesse aqui.

BOSCH D Q, Buscar = Menu

Home > Agendamento Online > Meu Bosch Car Service

Meu Bosch Car Service

Meu Bosch Car Service

Acesseaqui [

A agenda digital da sua oficina!

O mundo esta em transformagao e os seus clientes sdo, cada vez mais, digitais na hora de escolher um produto ou
servigo. Ja parou para pensar que vocé nao vive hoje sem Uber, iFood e Mercado Livre? Pois €, o Bosch Car Service
também precisa ser uma opgao digital para quem busca uma oficina! Pensando nesse novo perfil de cliente, a
Bosch langa o Meu Bosch Car Service: uma ferramenta digital de agendamento on-line, onde vocé pode cadastrar o
seu portfélio de servicos, seus precos e agenda para que os clientes mais conectados possam chegar até vocé.
Saiba como se registrar abaixo:

1 2 3

Pdgina de acesso ao Meu Bosch Car Service
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Passo 9:

616

No menu localizado do lado esquerdo da pagina, clicar em Definicdo de servicos e logo depois selecionar Regras de
preco fixo. Ira carregar uma lista com todos os servicos disponiveis dentro da plataforma. E importante lembrar que nao é
possivel alterar o titulo do servigo, pois é padronizado pela Bosch.

% Definicao de
servicos

Passo 10:

Perfil da

oficina

@ Visao geral
& Perfil

E] Agendamentos

Noticias

—* Regras de preco fixo

Regras de
disponibilidade

> Exclusao de datas
Campanhas

R Definigées de conta

Definicoes de servico - Regras de preco

Servico

Preco

Fonte

Check-Up de Férias

Troca de Pneus

Rodizio de Pneus

Manutengéo do Ar
Condicionado

Regulagem de Farol ou
Lanterna

Revisdo Basica

Revisdo Intermediaria

Check-Up de Férias: R$

Troca de Pneus: R$

Rodizio de Pneus: R$

Manutengao do Ar Condicionado:

R$

Taxa adicional por fliido refrigerante
R1234yf: R$

Regulagem de Farol ou Lanterna: R$

Revisdo Basica: R¢

Revisao Intermediaria: R$

Fornecedores de
Servigos

Fornecedores de
Servicos

Fornecedores de
servicos

Fornecedores de
servigos

Fornecedores de
servigos

Fornecedores de
Servigos

Fornecedores de
servigos

Pagina de Regras de preco fixo do Meu Bosch Car Service.

Edita

Edita

Edita

Para incluir ou editar o valor de um determinado servico, basta clicar em Editar. A plataforma ira atualizar e carregar a
nova pagina para edicao do servico selecionado.

Perfil da

oficina

(@ Visao geral

{3 Pperfil

ET]  Agendamentos

Noticias

2  Definigao de
Servigos

> Regras de prego fixo

Regras de
disponibilidade

> Exclusao de datas

Campanhas

Definicoes de servico - Regras de preco

Servico

Preco

Fonte

Agdo

Check-Up de Férias

Troca de Pneus

Rodizio de Pneus

Manutencao do Ar
Condicionado

Regulagem de Farol ou
Lanterna

Revisdo Basica

Revisdo Intermediaria

Check-Up de Férias: R$

Troca de Pneus: R$

Rodizio de Pneus: R$

Manutengao do Ar Condicionado:

R$

Taxa adicional por fluido refrigerante
R1234yf: R

Regulagem de Farol ou Lanterna: R$

Revisao Basica: R$

Revisao Intermediaria: R$

Fornecedores de
Servigos

Fornecedores de
servigos

Fornecedores de
servigos

Fornecedores de
Servigos

Fornecedores de
Servigos

Fornecedores de
Servigos

Fornecedores de

Pagina de Regras de preco fixo do Meu Bosch Car Service.

Edita
Edita

Edita

Edita

Integracao | AA-AS/TSS1-LA
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Passo 11:
Apos o carregamento da pagina, sera possivel visualizar todas as informacdes do servico selecionado anteriormente,
como:

e 1: Inspeg¢oes que devem ser consideradas para a formulacgao final do preco.

e 2: Média de valor nivel Brasil para o servico selecionado.

e 3: Campo para inclusao do valor desejado pela oficina.

Perfil da Definicoes de servico - Check-Up de
Férias

oficina

(@ Visao geral
A lista de tarefas abaixo deve ser considerada no seu preco. De forma a garantir a coeréncia entre a

{§} Perfil rede de oficinas e nossos clientes, estas tarefas sao padronizadas. Por favor defina o seu preco
levando em conta esta informagao.

Inspecdo do veiculo no chao /@
Inspecao do veiculo no elevador

Inspecao final e teste de rodagem

EJ Agendamentos

Noticias

S G

Extensao de servigos (para aprovagao do cliente na oficina)

% Defini¢ao de
Servigos
> Regras de prego fixo /@
5 Regras de A regra de prego recomendada centralmente pela Bosch Brasil é:

disponibilidade Check-Up de Férias: R$ 1.000,00

> Exclusdo de datas

Campanhas . s s

: Servico basico

R Definigoes de conta /®
Check-Up de Férias: *

i~ Ao RS (0% Impostos)

Pagina de Regras de preco fixo do Meu Bosch Car Service.

Passo 12:
Para atualizar o valor definido pela oficina para esse determinado servico, basta digitar no campo disponivel em Servico
Basico.

Obs.: E importante ressaltar que o valor incluido sempre vai aparecer para os clientes como “A partir de: R$ , ndo
sendo realmente o valor final, devido as particularidades de cada carro/modelo e pecas.

A lista de tarefas abaixo deve ser considerada no seu prego. De forma a garantir a coeréncia entre a
{@} Perfil rede de oficinas e nossos clientes, estas tarefas sao padronizadas. Por favor defina o seu preco
levando em conta esta informagao.

E] Agendamentos

o V' Inspegao do veiculo no chio
Noticias PER :
\/ Inspecao do veiculo no elevador
% Defini(;éo de Vv Inspecao final e teste de rodagem
Se,vicos Vv Extensao de servi¢os (para aprovagao do cliente na oficina)
> Regras de prego fixo
Regras de A regra de prego recomendada centralmente pela Bosch Brasil é:
disponibilidade Check-Up de Férias: R$ 1.000,00

> Exclusdo de datas

[ AT
catnpanbas Servigo basico

R Definigoes de conta
Check-Up de Férias: *

" RS (0% Impostos)
G Sair * 600 = RS 600,00 Prego bruto
Revisdo completa e visual do carro, baseado no

check

padrao do Bosch Ser

Pagina de Regras de preco fixo do Meu Bosch Car Service.
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Passo 13:
No proximo topico Estado, é possivel selecionar qual o status do servico em questao dentro da plataforma, como:

e 1: Ativo: O servigo esta ativo dentro da plataforma e ficara visivel para os clientes poderem selecionar e incluir no
agendamento.

e 2: Em pausa: O servico esta inativo dentro da plataforma e nao ficara visivel para os clientes incluirem no

agendamento.
re——
BOS.CH Fazemos tudo para seu carro. Cidade, CEP ou enderegc [
Service
Agende agora  Nossos servicos  Conhega o Bosch Service  Contato A Q
K  Defini¢des de conta
Check-Up de Férias: *
G s oo
Revisdo completa e visual do carro, baseado no
hecklist padrao do Bosct
o Ativo //®@
Em pausa
Campos assinalados com (*) sao obrigatérios
Pagina de Regras de preco fixo do Meu Bosch Car Service.
Passo 14:

Cligue em Gravar alteracdes para salvar todas as alteracoes feitas nos topicos anteriores.

BOS_CH Fazemos tude para seu carro. Cidade, CEP ou endere¢o =
Service
Agende agora  Nossos servicos  Conhe¢a o Bosch Service  Contato =Y Q

2 Definigoes de conta
Check-Up de Férias: *
RS (0% Impastos)
G Sair 600 = R$ 600,00 Prego bruto

Revisdo completa e visual do carro, baseado no

checklist padrao do Bosch Se

Estado
O ativo
Em pausa
Campos assinalados com (*) sdo obrigatdrios
Cancela Eliminar regra de prego Gravar alteracdes

Pagina de Regras de preco fixo do Meu Bosch Car Service.
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Passo 15:

y
916

E importante ressaltar que deve ser feito essa atualizacdo de preco e status para todos os servi¢os no qual a oficina ira
disponibilizar para os clientes.

Exemplo: Lista de servicos com todos os precos* preenchidos.
*Os precos mostrados sao apenas ilustrativos como exemplo de preenchimento.

Perfil da

oficina

(@) Visdo geral
{6} Perfil

E] Agendamentos
Noticias

2 Definicao de
Servicos

Regras de prego fixo

Regras de
disponibilidade

> Exclusao de datas
Campanhas

R Definigoes de conta

€

Sair

Definicoes de servico - Regras de preco

Servico Prego Fonte

Agdo

Fornecedores de
servigos

Check-Up de Férias Check-Up de Férias: R$ 600,00

Fornecedores de
servigos

Troca de Pneus Troca de Pneus: R$ 100,00

Fornecedores de

servicos

Rodizio de Pneus Rodizio de Pneus: R$ 0,00
Manutenc¢ao do Ar Condicionado

R$ 100,00

Taxa adicional por fliido refrigerante
R1234yf: R$ 48,00

Fornecedores de
servicos

Manutengao do Ar
Condicionado

Regulagem de Farol ou : Fornecedores de
guag ' Regulagem de Farol ou Lanterna: R$ 0,00 ©

Lanterna servigos

scediresde
Reviso Basica Revisio Basica: RS 600,00 Fornecedores de

servicos

Fornecedores de

Revisao Intermediaria: R$ 800,00 i
Servicos

Revisdo Intermediaria

Fornecedores de

Revisdo Avangada Revisao Avangada: R$ 1.200,00

Servigos

Pagina de Regras de preco fixo do Meu Bosch Car Service.

1.2 Regras de disponibilidade

Passo 1:

No menu localizado do lado esquerdo da pagina, clicar em Definicdo de servicos e logo depois selecionar Regras de

disponibilidade.

BOSCH Fazemos tudo paraseu carro. Cidade, CEP ou enderego
Service

Inicio

WMeu BCS

Visao geral

0} Perfil

Agendamentos

Noticias

£ Definigao de servigos

Regras de prego fixo
Regras de disponibilidade
Exclusdo de datas
Campanhas
Definicoes de conta

Sair

Agende agora Nossos servigos Conhega o Bosch Service  Contato

Perfil da oficina

Definicdes de servico - Regras de disponibilidade

Credeciados:

Agendamento online

Ativar ou desativar a opgao de agendamento de servicos online para clientes.

Limitar servicos em paralelo

Defina um limite: limite o nimero de vezes que possa ser feito mento por diferentes

mesmo espago na sua agenda

Pagina de Regras de disponibilidade do Meu Bosch Car Service.

lientes n

&

@ Lizado

Q

Integracao | AA-AS/TSS1-LA
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Passo 2:

O tépico Agendamento Online deve estar ligado para que o perfil da oficina esteja visivel para os clientes poderem
selecionar e prosseguir com os agendamentos.

Caso o agendamento online esteja com o status desligado, a oficina ndo ira aparecer como disponivel para os clientes.

=i
BOSCH Fazemos tudo para seu carro. Cidade, CEP ou endereco (2]
Service

Agende agora Nossos servigos Conhega o Bosch Service Contato R (k

Inicio > Meu BCS

Perfil da oficina

Visdo geral Defini¢oes de servico - Regras de disponibilidade

Perfil

0

Agendamentos Credeciados:

[;]

Noticias

Definigao de servigos
Regras de prego fixo
Agendamento online e @D Ligado
Regras de disponibilidade
Exclisao delcaias Ativar ou desativar a opgao de agendamento de servigos online para clientes.
Campanhas

Defiflcdes de ronta Limitar servicos em paralelo

Sair r na st er

Pdgina de Regras de disponibilidade do Meu Bosch Car Service.

Passo 3:

O topico Limitar servicos em paralelo refere-se a limitar o nUmero de vezes que podera ser feito um agendamento por
diferentes clientes num mesmo espaco na sua agenda.

Exemplo: maximo de 06 servicos agendados no mesmo periodo, por diferentes clientes.

BOSCH

g Fazemos tudo para seu carro. Cidade, CEP ou endere¢o ]
Service

Agende agora Nossos servigos Conhega o Bosch Service

Contato pes C&

Noticias
X Definigdo de servigos A

Regras de preco fixo

Agendamento online @ Lisado
Regras de disponibilidade
Exclustiolde datas Ativar ou desativar a opcdo de agendamento de servigos online para clientes.
%) Campanhas
DefinicBes de conta Limitar servicos em paralelo]

ina um limite ntimero d 765 qUE ssa ser fi ! | nt
Sair mesn r enda

6 Services v

Salvar alteragoes

Servico Dipsonibilidade Acao

Selegao de horario: ativo
Duragao do servico: 90
Tempo de preparagao apds: 0

Pagina de Regras de disponibilidade do Meu Bosch Car Service.
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Caso queira atualizar a quantidade limite de servicos em paralelo, basta seguir:

e 1: Clicar e selecionar a quantidade de servicos desejados.

e 2: Clicar em Salvar alteracoes.

Passo 4:
O préximo tdpico é possivel visualizar todos os servicos cadastrados dentro da plataforma, as informacgoes de
disponibilidade do mesmo e a opcao de edicao, caso necessario.

BOSCH Fazemos tudo para seu carro. Cidade, CEP ou enderego (]
Service

Agende agora Nossos servigos Conheca o Bosch Service Contato R Q\

[ Servico Dipsonibilidade Acéo ]

Selecédo de horario: ativo
Duragéo do servigo: 90
Tempo de preparagdo apds: 0
Tempo de preparagao antes: 0

Servigo gerais (Regra Propria) Disponibilidade do servigo: durante horario
normal de funcionamento
Minimo de dias antes do agendamento: 3
Maximo de dias antes do agendamento: 30
Numero de recursos: 1

Selegao de horario: inativo , 10:00 h
Duragao do servigo: 60

Tempo de preparagao apos: 30

Tempo de preparagao antes: 30
Disponibilidade do servigo: durante horario
normal de funcionamento

Minimo de dias antes do agendamento: 3
Maximo de dias antes do agendamento: 30
Nimero de recursos: 1

Troca de Filtro e Oleo (Regra Edita

Prépria)

Selegédo de horario: ativo
Duragao do servigo: 90
Tempo de preparagao apds: 0

Pdgina de Regras de disponibilidade do Meu Bosch Car Service.

Passo 5:
Para realizar a edicao de disponibilidade de algum servico, basta clicar em Editar. A plataforma ira direcionar para uma
nova pagina de regras de disponibilidade.

=]
Bosf:H Fazemos tudo para seu carro. Cidade, CEP ou endereco (=)
Service

Agende agora Nossos servigos Conheca o Bosch Service Contato R Q

WUIHEIU UG 15LUISUS: |

Selegédo de horario: ativo
Duragéo do servigo: 60
Tempo de preparagao apos: 0
Tempo de preparagao antes: 0

Servigo de Freios (regra padrao)  Disponibilidade do servigo: durante horario
normal de funcionamento
Minimo de dias antes do agendamento: 3
Maximo de dias antes do agendamento: 30
Nimero de recursos: 1

Selecdo de horario: ativo

Duragao do servigo: 60

Tempo de preparagao apos: 0

Tempo de preparagao antes: 0 \ Edita
Disponibilidade do servi¢o: durante horario ;
normal de funcionamento

Minimo de dias antes do agendamento: 3

Maximo de dias antes do agendamento: 30

Nimero de recursos: 1

Check-Up e Troca de Bateria
(regra padrao)

Pdgina de Regras de disponibilidade do Meu Bosch Car Service.
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Passo 6:
Na nova pagina, é possivel identificar o nome do servico que foi selecionado anteriormente, o nome da
oficina/credenciado e a opcao de selecao de horario para o servico.

Bos?" Fazemos tudo para seu carro. Cidade, CEP ou enderego 2]
Service

Agende agora Nossos servigos Conheca o Bosch Service Contato oy C&

Inicio > Meu BGS

Perfil da oficina

Visao geral Regras de disponibilidade -{Check-Up e Troca de Bateria]/®

B Perfil @

Agendamentos Credeciados:

Noticias

Selegdo de horario /®

¢ Definicdo de servigos

Por fay onsumidor pode selecionar um horario especifi para o agendamento ou se deve

Regras de prego fixo comparecer com o carro num determinado horar

Regras de disponibilidade

O cliente pode selecionar um horario

Exclusdo de datas o especifico para o agendamento do servi¢o

Campanhas -
B . O cliente deve comparacer com o carro

m e até as:

Defini¢ces de conta

Pdgina de Regras de disponibilidade do Meu Bosch Car Service.

e 1: Nome do servico selecionado.
e 2: Nome da oficina/credenciado.

e 3: Selecao de horario.
Para realizar a alteracdo no tépico 3: Selecao de horario, basta escolher uma das duas opg¢oes disponiveis:

e O cliente pode selecionar um horario especifico para o agendamento do servico;

e O cliente deve comparecer com o carro até as.

Passo 7:
O proximo tdpico é relacionado a Duragao do servigo. E obrigatdrio informar o tempo necessario para realizagao do
servigo.
ce
Agende agora  Nossos servicos  Conhega o Bosch Service Contato R (%
Exclusdo de datas O especifico‘ para o agendamento do servico

%) Campanhas :
® 8 ‘ O cliente deve comparacer com o carro

o até as:
R Definigdes de conta ‘

G Sair

Duragéo do servico

Duragéo: *

gy 60 minutos

Pdgina de Regras de disponibilidade do Meu Bosch Car Service.
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Passo 8:

O préximo tdpico é relacionado ao Tempo de preparacao total. Existe a possibilidade de informar o tempo de preparacao
necessario antes e apds o servigo:

BOSCH Fazemos tudo para seu carro. Cidade, CEP ou enderego =
Service

Agende agora Nossos servigos Conheca o Bosch Service Contato oy Q

[Tempo de preparacgao total]

Tempo de preparagio apés: *

— 0 minutos

Tempo de preparagdo antes: *

==l 0 minutos

Pdgina de Regras de disponibilidade do Meu Bosch Car Service.

Passo 9:

O proximo tépico é relacionado a Disponibilidade do servico. Para realizar a alteracao, basta escolher uma das duas
opcoes disponiveis:

e Este servico é prestado durante o horario normal de funcionamento;

e Este servico € apenas prestado em dias e horas selecionadas.

BOSCH Fameooe tatle hark ton cure. Cidade, CEP ou enderego =
Service
R Q

Agende agora Nossos servigos Conhega o Bosch Service Contato

[Disponibilidade do servigo]

o Este servico é prestado durante o horario
normal de funcionamento

O Este servigo é apenas prestado em dias e
horas selecionados:

Pdgina de Regras de disponibilidade do Meu Bosch Car Service.

Passo 10:

O proximo topico é relacionado ao Agendamento com antecedéncia. Para realizar a alteracao, basta preencher as duas
opcoes disponiveis. E obrigatdrio informar a quantidade de dias em ambos os campos:

e Minimo de dias antes do agendamento;

e Maximo de dias antes do agendamento.

[Agendamento com antecedéncia]

Minimo de dias antes do agendamento: *
.4 3 dias

Maximo de dias antes do agendamento: *

> 30 dias

Pagina de Regras de disponibilidade do Meu Bosch Car Service.
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Passo 11:

O préximo topico é relacionado aos Recursos. E necessario definir o nimero de recursos paralelos para realizar o servico
(numero maximo de reservas paralelas). Para realizar a alteracao, basta clicar e selecionar o niumero de recursos

desejado.

Recursos
F r defina eme

Numero de recursos: *

- 1

Campos assinalados com (*) sdo obrigatorios

Pagina de Regras de disponibilidade do Meu Bosch Car Service.

Cligue em Gravar alteragdes para salvar todas as selec¢oes feitas nos tdpicos anteriores.

1.3 Exclusao de datas

Passo 1:

No menu localizado do lado esquerdo da pagina, clicar em Definicdo de servicos e logo depois selecionar Exclusdo de

datas.

BOSCH

Service

88 visao geral

Sy Perfil
5] Agendamentos
] Noticias

¢ Definicao de servigos

Regras de prego fixo
Regras de disponibilidade

Exclusdo de datas

& Campanhas

Definiges de conta

3 Sair

Fazemos tudo para seu carro.

Recursos

Cancelar

Defini¢oes de servico - Exclusio de datas

Numero de recursos: *

1

Campos assinalados com (*) sdo obrigatérios

d Gravar alteragoes

Pdgina de Regras de disponibilidade do Meu Bosch Car Service.

==

Agende agora  Nossos servicos ~ Conheca o Bosch Service  Contato

Vocé pode aqui definir datas em que nao disponibiliza quaisquer servigos, por exemplo,

feriados.

Data

Credeciados:

Horério de abertura

Acdo

24/01/2024

23/01/2024

22/01/2024

21/01/2024

Fechado durante todo o dia

Fechado durante todo o dia

Fechado durante todo o dia

Fechado durante todo o dia

Pdgina de Exclusao de datas do Meu Bosch Car Service.
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Passo 2:

E importante ressaltar que nesse topico o objetivo é apontar as datas que serdo excluidas da agenda de disponibilidade
dos clientes, ou seja, sdo datas em que a oficina estara fechada ou nao vai trabalhar, por exemplo, feriados nacionais
ou regionais. Finais de semana devem ser configurados na opcao Horario de Funcionamento.

Exemplo: Incluir o dia 01/05 (Dia Mundial do Trabalho) como uma data a ser excluida.

Passo 3:
Para incluir as datas em que a oficina estara fechada como datas excluidas, basta descer a pagina e preencher conforme
necessidade:

e 1: Selecionar a data de inicio.
e 2: Selecionar a data de fim.
e 3: Selecionar dentre as duas opc¢oes:
o Fechado durante todo o dia.
o Aberto apenas em horarios especificos.

e 4: Adicionar exclusao de data.

Service

Agende agora  Nossos servicos  Conhega o Bosch Service Contato A Q

3U/12/2022 +echado durante todo o dia Apagar
29/12/2022 Fechado durante todo o dia Apagar
28/12/2022 Fechado durante todo o dia Apagar
27/12/2022 Fechado durante todo o dia Apagar

Data de inicio: * §/®
YYYY-MM-DD

Data de fim: *

YYYY-MM-I
®\ O Fechado durante todo o dia

Q Aberto apenas em horéarios especificos

D

Adiconar exclusdo de data

Campos assinalados com (*) sao obrigatérios

Pdgina de Exclusao de datas do Meu Bosch Car Service.

Passo 4:
Caso seja necessario apagar alguma data que tenha sido inserida anteriormente, basta procurar pela data na lista da
plataforma e clicar em apagar.
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Service

Agende agora Nossos servigos Conhega o Bosch Service Contato 2 C&

Visio geral Definicoes de servico - Exclusao de datas
Perfil
Agendamentos / Vocé pode aqui definir datas em que nao disponibiliza quaisquer servigos, por exemplo,
feriados.
] Noticias
3¢ Definigao de servigos 7
Credeciados:
Regras de preco fixo
Regras de disponibilidade
Exclusdo de datas
Data Horario de abertura Acdo
Campanhas
24/01/2024 Fechado durante todo o dia Apagar
Definigdes de conta
Sair 23/01/2024 Fechado durante todo o dia Apagar
22/01/2024 Fechado durante todo o dia .* Apagar
21/01/2024 Fechado durante todo o dia Apagar

Pdgina de Exclusdo de datas do Meu Bosch Car Service.

E importante ressaltar que a exclusao das datas que foram inseridas anteriormente precisa ser feita manualmente, uma
por vez.

Qualquer duvida, acionar o Suporte Digital
através do WhatsApp:

+55 (19) 99945-1554

Ou através do QR-Code ao lado ->

QR-Code Suporte Digital Bosch
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